
LAS  VISITAS  GUIADAS  AL  PALACIO  DE  MIRAMAR  SE
PROLONGAN HASTA FIN DE AÑO

 Los ciudadanos y visitantes podrán seguir realizando las visitas guiadas de
30 minutos al  interior  del  palacio,  en euskera,  castellano,  inglés y francés
hasta diciembre gracias a Basquetour.

 La apertura del Palacio Miramar ha sido un gran éxito, desde finales de julio
más de 1700 personas han participado en las visitas guiadas que estaban
programadas. 

 Las  visitas  guiadas  al  Palacio  Miramar  han  reforzado  la  estrategia  de
desconcentración,  uno de  los  ejes  del  Plan  Director  de  Turismo Donostia
VISIT-BIZI 2017-2021, ampliando la oferta fuera del nodo turístico principal.

----------------------------------------------------------------------------------

El éxito de la iniciativa puesta en marcha por la Tenencia de Alcaldía a través de Turismo San

Sebastián ha propiciado un acuerdo con Basquetour, dependiente de la Consejería de Turismo del

Gobierno Vasco, para ampliar las visitas guiadas al Palacio de Miramar hasta fin de año.

El director de Basquetour,  Harkaitz Millán,  ha señalado que “es una propuesta que vemos con

interés ya que fomenta un uso hasta hace poco inédito en el Palacio, cuyos interiores se muestran a

propios y visitantes mostrando la historia  del  edificio  y,  por ende,  de la ciudad en ese período

histórico”.

Por  su  parte,  el  Teniente  de  Alcalde  y  concejal  de  Turismo,  Ernesto  Gasco,  ha  agradecido  el

respaldo del Gobierno Vasco a estas visitas que “ahora podrán disfrutar más personas hasta finales

de año. Adentrarse en sitios cerrados hasta la fecha del Palacio se ha convertido en un atractivo

más de la ciudad y confiamos que con este acuerdo se consolide el programa”.

También se mantendrán hasta fin de año los paneles informativos del exterior, con textos elaborados

por los historiadores donostiarras Lola Horcajo y José Fernández Beobide y que repasan la historia

y vida del palacio.

En concreto, las visitas guiadas se realizarán del 14 de octubre al 30 de diciembre, los fines de

semana, el puente de octubre y Navidad.  A través del relato y las anécdotas que cuenten los guías,

se recreará la historia y la vida en el  Palacio en aquella época y  aunque los espacios  aún no

cuentan con los muebles originales, el objetivo de San Sebastián Turismo & Convention Bureau es

continuar trabajando para intentar recuperar el mobiliario original del Palacio.



Las visitas se seguirán haciendo el cuatro idiomas (euskera, castellano, inglés y francés), con una

duración de 30 minutos y en grupos de máximo 20 adultos + 5 niños, al precio de 3 €. Los tickets se

podrán adquirir  en los tres Puntos de Información de SSTurismo & CB (Boulevard, Estación de

Autobuses  y  Plaza  Cervantes)  o  a  través  de  la  web  www.sansebastianturismo.com (Shop/

Actividades Top).

La acción se enmarca dentro de la estrategia del Plan Director Donostia / San Sebastián VISIT-

BIZI 2017-2021 que tiene como uno de sus objetivos principales la descentralización del turismo.

Mediante este uso del Palacio Miramar como recurso turístico, se amplía la oferta fuera del nodo

turístico principal, y se facilita el movimiento del flujo turístico hacia la zona de Antiguo/Ondarreta,

abriendo a su vez la oportunidad al visitante de conocer otros puntos cercanos de interés (Peine del

Viento, Playa de Ondarreta, comercios y hostelería del barrio del Antiguo etc.).

http://www.sansebastianturismo.com/


Balance de las visitas guiadas al Palacio Miramar      

Gran éxito con la apertura turística del Palacio Miramar

El 22 de julio se pusieron en marcha las primeras visitas al Palacio Miramar y desde  entonces

1.712 personas han comprado la entrada para conocer este lugar histórico. Las visitas guiadas

se han hecho en cuatro idiomas (euskera, castellano, francés e inglés) y se han completado con

algunos paneles didácticos que se han colocado en los jardines del Palacio de Miramar. En estos

paneles se les da a conocer a los visitantes la  historia del  edificio y  de la ciudad a través de

anécdotas que hacen muy amena su lectura.

VISITAS AL PALACIO MIRAMAR

EUSKERA CASTELLANO FRANCÉS INGLÉS TOTAL
JULIO 183 698 53 111 1.045
AGOSTO 187 293 81 106 667
TOTAL 370 991 134 217 1.712

Las visitas guiadas se han puesto a la venta en las diferentes oficinas de Atención Turística de San

Sebastián Turismo & Convention Bureau y además esta comercialización se ha ampliado con la

apertura del nuevo canal on line a través de la web  sansebastianturismo, permitiendo una mayor

accesibilidad.  Al  día de hoy,  por ejemplo, un 39,3 % de las compras de visitas guiadas se han

realizado a través de este medio.

CANALES DE VENTA

OFICINAS VENTA DIRECTA WEB
JULIO 340 187 518
AGOSTO 134 379 154
TOTAL 474 566 672

PROCEDENCIA DE LOS VISITANTES

El ciudadano donostiarra y el resto de los visitantes de la comarca han sido los más interesados,

1.193 guipuzcoanos han participado en las visitas guiadas al Palacio Miramar. También lo han

visitado de Bizkaia (54 personas), de Nafarroa (43 personas) y de Araba (11 personas).

Del resto del estado 315 personas han visitado el palacio: Madrid (119 personas), Zaragoza (27

personas)  y  Barcelona  (17  personas).  A nivel  internacional  los  visitantes  procedentes  de  los

siguientes países son los que más se han interesado por esta visita guiada:

FRANCIA 48
ESTADOS UNIDOS 22
SUIZA 16
ARGENTINA 15
MÉXICO 13
GRAN BRETAÑA 11
ITALIA 10
IRLANDA 9
ALEMANIA 9
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